Diakonie . R
Praha Domov Daniela Diakonie &

Ceskobratrské cirkve evangelické

Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb
v Domové se zvlastnim rezimem

Vv souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obanskym
zékonikem, smlouvu o poskytnuti socialni sluzby Domova se zvlastnim rezimem Daniela, reg. ¢islo
5401664 (dale jen “Domov Daniela”) nize uvedené¢ho dne, mésice arokuuzavieli

1. Klient
Jméno:
Datum narozeni:
Trvalé bydlisté:
Zastoupeny opatrovnikem:
(déle jen ,,Klient*)
a
2. Poskytovatel
Nazev organizace: Diakonie CCE — stiedisko Praha
1CO: 62931270
Sidlo: Vlachova 1502/20, 155 00 Praha 13 - Stodulky
Pracovisté: Domov Daniela, se sidlem Vlachova 1502/20, 155 00 Praha 13 - Stodutlky

Zastoupeny: Bc. Marianem Mundokem, DiS. — Vedoucim Domova se zvlastnim rezimem
Daniela

(déle jen ,,Poskytovatel)
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ClL1
Uc¢el Smlouvy

1. Uelem této Smlouvy je uprava vzijemnych prav a povinnosti mezi Klientem
a Poskytovatelem pfti poskytovani socidlni sluzby v Domové Daniela

2. Utelem této Smlouvy je rovnéz vymezeni poskytovani socidlni sluzby - miry podpory
a pomoci v oblastech zivota Klienta, fakultativnich, popf. zprosttedkovanych sluzeb, jejichz
cilem je feSit neptiznivou socidlni situaci Klienta tak, aby Klient prozival sviij zivot distojné
podle svych potieb a pfani.

3. Poskytovatel se zavazuje, ze tuto sluzbu bude poskytovat s ohledem na Klientovu osobnost,
tzn. na zéaklad¢ jeho potieb a stanovenych osobnich cili v souladu s poslanim a cili Domova
Daniela.

4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat vySe uvedenou socialni sluzbu v souladu se Standardy
kvality socialnich sluzeb, Etickym kodexem a Diakonickymi hodnotami.

1.2
Osobni cil Klienta ve sluzbé Domova Daniela

1. Klient si pfi podpisu této Smlouvy na zakladé vzajemné dohody voli prvni osobni cil ve sluzbé
Domova Daniela:

2. Klient spole¢né s vedoucim sluzby a socidlnim pracovnikem sestavuje sviij individuélni plan —
prvni osobni cil a plan péce, ktery bude sledovat kroky a spolupraci v napliiovani osobniho cile
a planu péce Klienta. VSechny cile budou zaznamenavany, vedeny a hodnoceny v ramci
individudlniho planovéni. Se stanovovanim osobnich cili a plant péce bude Klientovi
napomocen jeho klicovy pracovnik. Individualni plan a plan péce bude vychazet
z aktualnich potieb a piani Klienta a zaroven z moznosti Poskytovatele v souladu s ¢l. 1., odst.
3.

3. Klient mé& pravo upravovat a ménit své osobni cile v ramci individualniho planu v prib¢hu
poskytovani sluzby, a to zejména v souvislosti se svymi aktualnimi potfebami a pfanimi.

4. Poskytovatel poskytuje Klientovi sluzby Domova Daniela tak, aby Klienta podporoval pii
realizaci stanovenych osobnich cilt.
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CL3
Drubh socialni sluzby

Socidlni sluzba, jejiz poskytovani je pfedmétem této Smlouvy, je vymezena dle § 50 zdk.
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach jako Domov se zvla§tnim reZimem
Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
¢) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pfi zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu,
e) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
f) socidln¢ terapeutické ¢innosti,
g) aktivizaéni ¢innosti,
h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti,
1) zékladni socialni poradenstvi.
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CL4
Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Klient mé pravo na poskytnuti vSech ukonli ze zékladnich ¢innosti Domova Daniela, jak jsou
definovany zakonem €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a jak je rozvadi provadéci vyhlaska
¢. 505/2006 Sh. v platném znéni.

2. Sluzby dle odst. 1 tohoto ¢lanku jsou poskytovany podle osobnich cilt Klienta a jeho potfebné
miry podpory a pomoci pii tkonech v pribéhu poskytovani sluzby.

3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi ty tkony ze zékladnich ¢innosti dle ¢l. 3, které
si Klient pfeje Cerpat v rdmci definovani svého individudlniho planu a planu péce. Rozsah
zvolenych tkond, frekvence a pribéh Cerpani tikont je zaznamenavan v individualnim planu
a planu péce Klienta. Kroky k napliiovani osobnich cilti a potfeb Klienta jsou realizovany
v ramci individualnich plant a plant péce.

4. Klient spolu sklicovym a socialnim pracovnikem hodnoti a reviduje svij individualni plan
a plan péce.

5. Ukony dle ¢&l. 3 pism. e) — g) mize Klient vyuZivat dle svého ptani a aktualnich nabidek
Poskytovatele nebo podle aktualni potfeby po dohod¢ s pracovniky Poskytovatele.

6. Cinnost sluzby dle ¢l. 3, odst. a) je poskytovana nepietrzité.

7. Nedilnou soucésti této smlouvy jsou Pravidla souZiti (viz pfiloha €. 3).
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CLS5
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzba se poskytuje jako sluzba pobytova v prostordich Poskytovatele na adrese:
Vlachova 1502/20, 155 00 Praha 13 - Stodulky.

2. Cas poskytovani socialni sluzby: neptetrzité

3. Poskytovatel je povinen udrzovat prostory Domova Daniela ve stavu zpusobilém pro fadné
ubytovani a uZivani a zajistit neruSeny vykon prav Klienta spojenych s uzivanim téchto prostor.

4. Klientovi neni dovoleno nechat ptfespavat ani jinak ubytovavat jinou osobu v prostorach
Domova Daniela.

CL 6
Uhrady za sluzby a zpiisob placeni

1. Za poskytnuté socialni sluzby a dalsi ¢innosti poskytnuté Klientovi stanovené touto smlouvou,
pfipadné jejim dodatkem, hradi Klient Poskytovateli thradu na zaklad¢ vystavené faktury.

2. Uhrada se hradi dle splatnosti faktury.

3. Uhrada se hradi:
a) prevodem na udet Poskytovatele &islo 6015 — 0127747339/0800 vedeny u Ceské spofitelny.”
b) v hotovosti v pokladns stiediska Vlachova 1502/20, 155 00 Praha 13 - Stodiilky.”
“Zagkrtnéte zvolenou variantu platby

4. Poskytovatel se zavazuje provést fakturaci do 15. dne kalendainiho meésice nésledujiciho po
meésici, v némz doslo k plnéni dle této Smlouvy.

5. Uhrada za uZzivani pobytové sluzby je stanovena dle aktualné platného ceniku zakladnich
sluzeb, ktery je ptilohou €. 1 této smlouvy.

ClL7
Ujednani o dodrZovani pravidel stanovenych Poskytovatelem pro poskytovani socialni sluzby

1. Klient, podpisem smlouvy potvrzuje, ze mu byly ptredany ptilohy smlouvy, které obsahuji
pravidla pro poskytovani socidlni sluzby. Konkrétné ptiloha ¢. 1 Cenik, piiloha ¢. 2
Informovany souhlas se zveiejiiovanim fotografii a videozaznami, piiloha ¢. 3 Pravidla
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souziti vdomové se zvlaStnim reZimem Daniela, a pfiloha ¢. 4 Postup prFi vyrizovani
stiznosti. Prilohy byly Klientovi pfeddny v pisemné podobé jesté¢ pted podpisem smlouvy.
Podpisem smlouvy klient potvrzuje, Ze tyto piilohy ptfecetl, porozumél jim a souhlasi s nimi.
Klient se zavazuje sjednana pravidla sluzby dodrzovat a respektovat.

2. Poskytovatel si vyhrazuje moznost zmény pravidel kdykoliv podle potteb zatizeni. V ptipadé
zmény pravidel je Poskytovatel povinen v pisemné formé predat novéd pravidla Klientovi
alesponl jeden mésic pted jejich ucinnosti.

3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odivodnénych piipadech a po pfedchozim projednani
s Klientem ptesté¢hovat jej na jiny pokoj v rdmeci zatizeni. Jako odiivodnény piipad se povazuje
napiiklad technicka ¢i hygienicka zavada, deratizace objektu (pokoje).

CL. 8
Ujednani o nakladani s osobnimi a citlivymi udaji

1. Klient souhlasi, aby jim poskytnuté osobni udaje byly Poskytovatelem uchovavany,
zpracovavany a pouzivany v souladu se zdkonem ¢. 101/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju
Vv platném znéni a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdaji (GDPR) pro tGcely
poskytovani pfislusné socidlni sluzby ve smyslu této Smlouvy. Osobni tidaje jsou archivovany
do doby skartace dle platného skarta¢niho fadu. Klient podpisem smlouvy stvrzuje, Ze dostal
informace o zpracovani osobnich udaji v pisemné podobé.

2. Klient ma pravo kdykoliv nahlédnout nebo byt informovan o udajich a datech, ktera jsou
obsazena v dokumentaci, kterd je o ném Poskytovatelem vedena.

CL9
Vypovédni divody a vypovédni lhiity

1. Tuto Smlouvu lze ukoncit nasledujicimi zplisoby:
a. vypovédi ze strany Klienta,
pisemnou dohodou,
umrtim Klienta,
vypovédi ze strany Poskytovatele,
vyprsenim obdobi, na které byla Smlouva uzaviena.

© oo o

2. Klient mize tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodu kdykoliv v prabéhu
poskytovani sluzby. Vypovédni lhita pro vypovéd danou Klientem ¢ini 14 kalendainich dnt
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apocind bézet prvni den po doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli, pokud se Klient
a Poskytovatel nedohodnou jinak.

3. Poskytovatel mtize tuto Smlouvu vypovédét v piipade, ze Klient hrubé porusuje své povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy. Za hrubé poruseni Smlouvy se povazuje zejména:
a. nezaplaceni thrady za poskytovani sluzeb, je-li Klient v prodleni téchto tihrad vice nez
2 mésice, nebo v pfipadé, kdy celkovy dluh wviici Poskytovateli piekroc¢i castku
60.000 K¢&. V ptipadé prodleni s tthradou se urok z prodleni stanovuje podle zdkona
¢. 89/2012 Obcanského zakoniku, v zakonné vysi,

b. Klient nevyuziva sluzbu Domova Daniela déle nez 30 kalendafnich dni po sobé
jdoucich — toto se nevztahuje na hospitalizaci a jiné 1é€ebné pobyty (Klient doklada tuto
skutecnost 1ékarskym potvrzenim),

c. jestlize Klient / Opatrovnik nespolupracuje s pracovniky na Cerpani sluzby, neptedava
potfebné a pravdivé informace, které maji zasadni dopad na realizaci socidlni sluzby.

4. Dalsi divody, pro které mize Poskytovatel vypovédét Smlouvu:
a. jestlize se zdravotni stav Klienta zhor$i natolik, Ze potiebuje trvalou Iékaiskou
a zdravotni péci ve zdravotnickém zaftizend,

b. jestlize Poskytovatel zjisti, ze Klient neni v nepfiznivé socidlni situaci ve smyslu
zéakona ¢. 108/2006 Sb. v platném znéni, z jejihoz diivodu je mu sluzba poskytovana,

c. jestlize Poskytovatel neni schopen zajistit realizaci socialni sluzby.
5. Vypovédni lhity jsou pii vypovédi dané Poskytovatelem nasledujici:
a. Vv ptipadech uvedenych v odst. 3 pism. a), b) a c) tohoto ¢lanku je Poskytovatel

opravnén ukoncit Smlouvu okamzité. Vypovéd’ nabyva ucinnosti okamzZikem dorucent,

b. v ptipadech uvedenych v odst. 4 ¢ini vypovédni lhuta 30 kalendainich dnt a zadina
bézet prvnim dnem nésledujicim po dni, v némz byla tato vypoveéd’ Klientovi dorucena.

6. Za dorucenou je vypoveéd Klienta i Poskytovatele povazovana nejpozdéji okamzikem pievzeti
nebo okamzikem odmitnuti jejiho pfevzeti nebo 5. dnem po odeslani doporuceného dopisu

S vypovédi na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy.

7. Vypoveéd musi byt u¢inéna pisemné a doruc¢ena Klientovi.
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CL 10
Doba platnosti Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho sjednani smluvnimi stranami stvrzené¢ho jejich
podpisem pod touto Smlouvou.
a) Smluvni strany se dohodly, ze takto sjednana Smlouva nabyva G¢innosti dnem:

b) pii¢emz zkusebni doba Cini tii mésice tj:
€) V piipad¢, Zze uzaviena smlouva nebude do posledniho dne zkusebni doby vypovézena,

bude nésledujicim dnem platit do:

2. Klient nemtize postoupit sva prava z této Smlouvy na tieti osobu.

3. Nabytim platnosti a €innosti této Smlouvy se rusi vSechny dosavadni Smlouvy uzaviené mezi
smluvnimi stranami.

ClL 11
Ostatni ustanoveni

1. Klient dle svych moznosti a schopnosti spolupracuje na napliiovani této Smlouvy.

2. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu. Kazd4d smluvni strana
obdrZi jedno vyhotoveni.

3. Smlouva miiZze byt ménéna ¢i zruSena pouze pisemné, a to ¢islovanymi dodatky, jeZ jsou jeji
nedilnou soucasti.

4. Klient podpisem Smlouvy souhlasi se zpracovanim, evidenci a archivaci osobnich a citlivych
udaji nutnych k provozovani socidlni sluzby a byl sezndmen s moznosti nahlizet do
dokumentace, kterou o ném organizace vede, viz ¢l. 8 této Smlouvy.

5. V otazkach, které tato Smlouva vyslovné neupravuje, se prava a povinnosti smluvnich stran
ztéto Smlouvy vyplyvajici fidi pfislusSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku, zékona
&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach a dalsimi obecné zavaznymi piedpisy Ceské republiky
V platném znéni.

6. Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vuli a Ze Smlouvu
neuzaviely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.
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7. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s obsahem souhlasi,
coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Praze, dne

Podpis Klienta (popft. graficky znak) ....... ..o
POdPIS OPAtrOVNIKA. . ... vttt

Podpis a razitko Poskytovatele ...........ooooiiiiiiiiii e

Seznam Priloh:

Cenik
Informovany souhlas se zvefejiiovanim fotografii
Pravidla souziti

P owpnE

Postup pfti vyfizovani stiznosti
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